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Ausgangslage

Produktentwicklung in einem heterogenen Umfeld
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http://www.aformsolution.com/demo_bmj/
http://www.aformsolution.com/demo_bmj/
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AFORMSOLUTION Kunden aus der Veraltung

Ministerien Osterreich
Bundesministerium fur Justiz

Bundeslander Osterreich

Burgenland, Karnten, Oberdsterreich,
Salzburg, Steiermark

Weitere Verwaltung in Osterreich

Umweltbundesamt , Altstoff Recycling Austria,
Forschungsforderungsgesellschatft,
Steirische Wirtschaftsforderung, AGES

Stadte in Osterreich

Graz, Innsbruck, St. Polten, Baden, Kapfenberg,
Krems, Waidhofen/Ybbs, Wiener Neustadt,
Schwechat, St. Valentin, Lienz, Wieselburg

Stadt St.Gallen (CH)
Kanton Solothurn (CH)
Kanton Zug (CH)

Liechtensteinische Landesverwaltung (FL)
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Produktmanagement
In einem heterogenen Umfeld
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Produktmanagement
Herausforderungen

Abgleich der Anforderungen mit
A strategischer Produktausrichtung
A Softwarearchitektur
A bestehender Funktionalitat
A @hnlichen Anforderungen
A Releaseplan

Uberprifen der Anforderungen beztglich
A Kosten/Nutzen

A Finanzierbarkeit

aforms2web
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Kooperationsmodelle

Unsere Erfahrungen mit verschiedenen
Varianten
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Kooperationsmodelle
Unsere Erfahrungen mit drei Kooperationsmodellen

AFORMSOLUTION wird entwickelt seit 2001

Produktgestaltung und Finanzierung erfolgte durch...
A Model 1: Competence Center (2002 i 2005)

A Model 2: Herstellerverantwortung (2005 i 2008)
A Model 3: AFS-Community (seit 2008)

aforms2web
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Model 1: Competence-Center (2002-2005)

Unsere Erfahrungen mit drei Kooperationsmodellen

Vorreiterrolle Land Steiermark

A Entwicklung an ¢sterreichischen E-Government Standards
A Spezifikation gemeinsam mit Competence Partner

A Vorfinanzierung durch Competence Partner

A Refundierungsmodell nach Einwohnerschliissel

Erfahrungen

A Aufwandige Releaseplanung und Nachverrechnung

A Belastung des Preismodells (Refundierung)

A Finanzierung der Weiterentwicklung sehr schwierig

A Keine strategische Steuerung durch Hersteller moglich

aforms2web
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Model 2: Herstellerverantwortung (2005-2008)

Unsere Erfahrungen mit drei Kooperationsmodellen

Weiterentwicklung im Rahmen Produktbudget
A Finanzierung durch Lizenzverkauf und Wartung

A Vorschlage zu Erweiterungen durch Hersteller

A Funktionswiinsche und Priorisierung durch Kunden

A Produktmanagement um Ausgleich bemiiht
AF¢r jeden et wasi

Erfahrungen
A Geringe Involvierung durch Kunden (abwarten was kommt)

A Umfangreiche Verbesserungsvorschlage

A Finanzierung schwierig
AWenig AgroCefi Neuerungen m°g

aforms2web
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Model 3: AFS-Community (seit 2008)

Unsere Erfahrungen mit drei Kooperationsmodellen

Beschreibung

A Basisentwicklung geplant und finanziert durch Hersteller
A Neue Features im Wesentlichen tiber Kundenprojekte
A Abstimmung und Kooperation in AFS-Community

A Neue Features stehen allen zur Verfligung

Erfahrungen

A Rasante Weiterentwicklung

A Einfache Spezifikation und Finanzierung
A Hohe Involvierung des Projektpartners
AAAktivefi und APassivefl Kunde

aforms2web
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Vorraussetzungen Community

A Alle Rechte (auch von Kundenprojekten) beim Hersteller
A Keine Doppelfinanzierungen durch All-In Wartung

A Aufwands- und Kostentransparenz in den Projekten

A Interessensabstimmung in der AFS-Community

A Informationsweitergabe in der AFS-Community

A Bei Kunden: Weiterentwicklungs i bedarf/-ideen

aforms2web
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Beispiele

flr erfolgreiche Kooperationen der
AFS-Community

aforms2web solutions & services GmbH - a company of ANECON and forms2web



Beispiel: Webserviceschnittstelle

Anforderung = -~~~ =~~~ —

| AFS
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Client K2

Partner
Stadtverwaltung St.Gallen

Nutzen far AFS-Community

Allgemeine LOosung zur Anbindung von Backendsystemen unter Wahrung
einer klaren Schichtenarchitektur (SOA)

aforms2web
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Beispiel: Tabellen

Anforderung
Umsetzung Tabellen laut E-Government Styleguide

Partner
Land Oberosterreich,Umweltbundesamt

Nutzen fur AFS-Community
Styleguide und WCAG konforme Tabellen in Online-Formularen
aforms2web
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